
 

 

  

 

 

 

 

  

Devenez autonome 

pour vos démarches sur internet et pour maitriser  

vos outils informatiques 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Nouveau service gratuit 

Contacter votre conseillère numérique 

A l’EDeS de Pertuis 
 

             07-66-80-64-61  /   04-90-09-27-00  

Une conseillère numérique  

vous accompagne 
 



Prendre en main l’outil numérique 

 

• Prendre en main un équipement informatique 

ordinateur, imprimante...) 

• Utiliser des logiciels de bureautique 

• Installer et utiliser des applications utiles sur votre 

smartphone 

 

Accompagner mon enfant 

 

• Suivre la scolarité de mon enfant (logiciel de vie scolaire) 

• Découvrir les usages numériques des enfants/adolescents 

• Accompagner mes enfants sur internets  

• Accéder aux services en ligne communaux de l’enfance 

 

 

Apprendre à réaliser mes démarches en ligne 

 

• Utiliser France connect pour se connecter facilement sur 

les sites administratifs (Impot, CAF…) 

• Naviguer sur les sites administratifs (ameli, msa, ANTS,..) 

• Utiliser un site de recherche d’emploi 

 

 

 



Échanger avec mes proches 

 

• Utiliser une messagerie électronique  

• Découvrir une messagerie et appel vidéo (WhatsApp, 

 Skype) 

• Découvrir et utiliser un réseau social 

 

 

Les opportunités du numérique 

 

• Déposer une annonce sur les sites de vente en ligne 

• Acheter des billets, train, spectacle, culture 

• Faire ses courses en ligne 

• Maîtriser ma consommation énergétique 

 

 

Découvrir les opportunités de mon territoire 

 

• Trouver un logement 

• Découvrir les transports en commun et autres solutions 

  de mobilité 

• Faire mes démarches auprès des services locaux 

• M’informer sur les activités culturelles près de chez moi 

 

 



 

 

 

 

 

EDeS - Espace Départemental des Solidarités 

16 chemin des Sauvans 

84120 PERTUIS 

 

Contact au : 

 

07-66-80-64-61  

 

laurence.villani@vaucluse.fr 

 

  

 

 


